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Justicia tardia

La mediacion antes de litigar reduce la
entrada de demandas, pero no el atasco

® La ley de Eficiencia de la
Justicia obliga a las partes a
negociar antes de ir a juicio

JUAN MANUEL GARCIA
Barcelona

El 3 de abril del 2025 entr6 en
vigor una de las reformas judi-
ciales mas ambiciosas de las ul-
timas décadas. La ley organica
1/2025, conocida como la ley
Bolafos, obliga a cualquier ciu-
dadano que quiera presentar
una demanda civil o mercantil a
demostrar que ha intentado lle-
gar aun acuerdo conla otra par-
te antes de ir a juicio. El objetivo
declarado de la Administracion
eslanecesidad de desatascar los
juzgados de todo el pais, que lle-
van afios al limite del colapso
por la acumulacién de deman-
das sin resolver.

El balance del primer afio de
despliegue de esta ley es decep-
cionante. Es laimpresion mayo-
ritaria de los més de diez opera-
dores juridicos —abogados, pro-
curadores y magistrados— con
los que La Vanguardia ha con-
tactado. También es la conclu-
sion que se desprende de las ci-
fras: los juzgados cerraron el
2025 con casi cinco millones de
asuntos sin resolver, mas que el
afo anterior.

Aun asi, la norma ha conse-
guidoreducir ligeramente laen-
trada de nuevas demandas, pero
no porque los ciudadanos estén
resolviendo sus conflictos antes
dellegaraljuzgado atravésdela
mediacién. Lo que ocurre es que
la entrada de demandas se estd
retrasando a causa del tramite
adicional que supone acreditar
que se ha intentado llegar a un
acuerdo previo. El bloqueo de
asuntos pendientes en los juz-
gados es un problema estructu-
ral motivado por la falta de in-
version y recursos, coinciden
las fuentes consultadas, y eso no
searregla poniendo “trabas” ala
entrada de demandas. “Se ha
empezado la casa por el tejado”,
resume Javier Segura, decano
del Col-legi de Procuradors de
Barcelona.

Los MASC (medios adecua-
dos de solucién de controver-
sias) son la parte mas visible de
una reforma mas amplia que to-
dos los operadores juridicos
consultados califican de “cam-
bio de paradigma”. La otra gran
pata de la ley de Eficiencia es la
reorganizacion de los juzgados.

Larazonde fondo delapuesta
en marcha de esta reforma es el

con mds de 5 millones de casos
por resolver, mds que en el 2024
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Imagen de archivo de oficinas de los juzgados de la seccién mercantil en Barcelona

Los medios adecuados de solucion de controversias

m Para calibrar el alcance de
lareforma, hay que entender
qué son los medios adecua-
dos de solucién de contro-
versias (MASC). Bajo esta
denominacion se engloban
mecanismos como la nego-
ciacion entre abogados, la
mediacion, la conciliacién, la
oferta vinculante confiden-
cial o la opinion de un exper-
toindependiente. Todos
estos métodos tratan de re-
solver conflictos mediante el
dialogo antes de que lleguen
alos juzgados. Lanovedad
que introduce laley no es que

estos mecanismos existan
—ya existian-, sino que ahora
son obligatorios. El abogado
tiene que acreditar docu-
mentalmente que ha intenta-
do esanegociacion previa. Si
no lo hace, el juzgado no ad-
mite lademanda. Uno de los
aspectos mas criticados dela
ley, y que explica en parte por
qué suimpacto en el colapso
ha sido menor delo esperado,
es laexclusion de los pleitos
enmasa del requisito de los
MASC. Ladisposicion adicio-
nal séptima delaL0 1/2025
exime alos procedimientos

con consumidores —clausulas
abusivas, micropréstamos,
tarjetas revolving- de la obli-
gacion de negociacion previa.
Precisamente esos son los
pleitos que mas han contri-
buido al colapso enlos tlti-
mos afios. “Es una oportuni-
dad perdida”, sefiala Monte-
ro. “El Tribunal de Justicia
dela UE yahabiaavalado la
posibilidad de establecer
mediacion previa obligatoria
en materia de consumoyy, sin
embargo, el legislador optd
por no aplicarla justamente
donde mas falta hacia”.

® [.0s tribunales cerraron e 2025 ® Se ha encarecido el acceso a la
justicia al afiadir los costes del
conciliador a los del abogado

neursal:

ANA JIMENEZ

colapso de asuntos sin resolver
que afecta a juzgados de todo el
pais desde hace al menos un par
de décadas. El gran punto de in-
flexion fue la crisis financiera
del 2008, que desencadeno una
avalancha de demandas por
desahucios, impagos hipoteca-
rios y clausulas abusivas. Los
juzgados llegaron a registrar ca-
si nueve millones de asuntos al
afio entre el 2010 y el 2012.
Cuando parecia que la situacion
se estabilizaba, una nueva olea-
da de pleitos volvié a disparar la
litigiosidad. En el 2024, el afio
previoalareforma,los juzgados
espafioles registraron 7,8 millo-
nes de nuevos asuntos, el maxi-
mo del ciclo reciente, con un in-
cremento del 11,4% respecto al
afio anterior.



DOMINGO, 19 ABRIL 2026

www.lavanguardia.com/vivo

Canal Comer

SOCIEDAD

www.lavanguardia.com/comer

Canal Vecinos

LA VANGUARDIA 39

www.lavanguardia.com/vida

m Canal Longevity

fisioter:

“Hacer sudokus ayuda, pero conversar, emocionarse o
contar recuerdos protege mas el cerebro”

Recetas

Cinco propuestas para aprovechar las propiedades del
ajoy dejar atras los prejuicios sobre su olor

Convivencia

En qué casos tu vecino puede obligarte a talar tu arbol

sile da sombra, aunque esté en tu casa

Laley tuvo un efecto colateral
antes incluso de entrar en vigor:
desde enero hasta el 3 de abril
del 2025, abogados y procura-
dores de toda Espafia se apresu-
raron a presentar demandas pa-
ra esquivar el nuevo requisito.
El fendmeno se repitio en todo
el pais, por lo que el primer tri-
mestre del 2025 cerré conun in-
cremento del 15,6% en la entra-
da de asuntos, con la jurisdic-
cién civil disparada un 31%.

A partir del segundo trimes-
tre, con los MASC ya en vigor, la
entrada de demandas empez6 a
caer. En el segundo trimestre
baj6 un 5,3%; en el tercero, un
12,5%. En la jurisdiccion civil, el
descenso lleg6 al 30,9% en el
tercer trimestre. Aun asi, el dato
anual parael 2025 arrojaunare-
duccion del 3,2% en el total y del
7,7% en civil. El Ministerio de
Justicia cifraenun 20,4% la cai-
da de litigiosidad en los 6rdenes
civil y mercantil desde la entra-
daenvigor de los MASC y lo ce-
lebra como un éxito de la refor-
ma. Sin embargo, los operado-
res juridicos ofrecen una
lectura distinta: apenas un 10%
de los casos que pasan por los
MASC acaban en acuerdo real.
Elotro 90% sigue yendo a juicio,
pero con meses de retraso. “Se
han aplazado las demandas mas
que evitado”, afirma el decano
de los procuradores de Barcelo-
na, Javier Segura.

Lo que mas irrita a algunos
abogados consultados no es tan-
to la nueva obligacion procesal
ensicomo el relato que laacom-
pana: “Cuando la anunciaron
parecian sugerir que los aboga-
dos poniamos la demanda sin
hacer nada mas. Y no es asi. La
negociacion previa ya existia.
Ya la haciamos. El abogado ya
tenia —y sigue teniendo- todos
los incentivos del mundo para
resolver el asunto sin ir a pleito,
porque el juzgado es una tortu-
ra”, explica Murcia.

Los tltimos datos oficiales del
CGPJ arrojan la clave para eva-
luar los efectos de la reforma en
este primer afio de aplicaciéon. A
31 de diciembre del 2025, los
juzgados espafioles tenian pen-
dientes 4,67 millones de asun-
tos, un 3,4% mas que un afo an-
tes, segtn el informe anual del
CGPJ publicado el pasado 17 de
marzo. El Ministerio contraar-
gumenta que los asuntos pen-
dientes de resolver en la juris-
diccién civil bajaron un 4,5%, lo
que no habia ocurrido desde el
2016. Pero ese dato parcial no
refleja el conjunto: la pendencia
en penal crecid casiun12%, y en
social, un 9,4%, lo que eleva el
global al alza.

Los procuradores sefalan
otro obstéculo de la reforma ju-
dicial. Los diferentes juzgados
interpretaban de manera distin-
ta si el requisito de procedibili-
dad se habia cumplido o no.
“Dependiendo del juzgado que
te tocara, el criterio para admi-
tir o inadmitir una demanda era
distinto. Era una loteria”, afir-
ma Segura. La incertidumbre
durd hasta finales de octubre

Entrada de demandas en los juzgados espafioles
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El efecto de los Medios Adecuados
de Solucién de Controversias (MASC)

Variacion interanual de asuntos ingresados en el 2025

El caso de los divorcios:
contenciosos se desploman,
consensuados no suben

Numero de divorcios y variacion

Total Jurisdiccion civil . .
interanual en porcentaje
ENERO-MARZO ABRIL-JUNIO JULIO-SEPTIEMBRE TOTAL Contenciosos Consensuados
(Pre-MASC) (Primer tri (Efecto c lidado) ENERO-DICIEMBRE
con MASC)
2020 36.090
31,0% 54.960
2021 36.337|0,7%
15,6% 57.168 | 4,0%
2022 36.250 | -0,2%
55.123 | -3,6%
36.082 | -0,5%
2023 !
; -3,2% 52.803 | -4,2%
5,3%
-10,0% T7%
-12,5% 2024 37.080 | 2,8%
55.146 | 4,4%
27.935|-24,7%
-30,9% 2025 53.466 | -3,0%
El atasco en los juzgados persiste pese a los MASC
En millones
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FUENTE: CGPJ
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= En el ambito del derecho
de familia, el impacto de los
MASC ha sido especial-
mente llamativo. Segin
datos del CGPJ analizados
por la Asociaciéon Espafiola
de Abogados de Familia, en
el 2025 las demandas de
divorcio contencioso caye-
ron un 24,7% en Espaifa
-de 37.080 a 27.935-, el
mayor desplome registra-
do, superior al del afio de la
covid. Pero los divorcios
consensuados apenas baja-
ron un 3%, lo que desmonta
la tesis de que la mediaciéon

obligatoria esté generando
mas acuerdos: los conflic-
tos existen, simplemente
quedan bloqueados antes
de llegar al juzgado. “Lo
que se esta produciendo es
un retraso en la entrada de
demandas en los tribuna-
les, mucho mayor que du-
rante la pandemia”, afirma
Ramoén Quintano, vocal de
la Aeafa. El efecto es espe-
cialmente preocupante
cuando hay menores: la
obligacion de negociar an-
tes de resolver cuestiones
de custodia o pensiones

Embudo en los juzgados de familia

alimenticias no solo dilata
los procesos sino que, en la
practica, favorece al proge-
nitor incumplidor. En el
conjunto de las demandas
que deben ser dirimidas en
los tribunales espafioles, el
resultado es que la reduc-
ci6n de demandas se con-
centra en conflictos ordi-
narios entre particulares
(divorcios, deudas, ocupa-
ciones de vivienda, etcéte-
ra), mientras que los gran-
des pleitos en masa siguen
llegando a los juzgados sin
filtro previo.

del 2025, cuando la Audiencia
Provincial de Barcelona publico
criterios unificadores que sir-
vieron de referencia para el res-
to de Catalunya y progresiva-
mente para toda Espafa.

M3s alla de los datos, la refor-
ma abre un debate de fondo en
términos constitucionales. La
obligacion de acreditar una ne-
gociacion previa, argumentan
los operadores juridicos, pone
en cuestion el derecho a la tute-
la judicial efectiva reconocido
en el articulo 24 de la Constitu-
cién. “Hay muchas voces que
dicen que esto es privar al ciu-
dadano de un derecho funda-
mental reconocido en nuestra
Carta Magna”, advierte Segura.

El encarecimiento del proce-
S0 es otra consecuencia que se-
fialan varios letrados: “A los ho-
norarios del abogado se suman
ahora los del conciliador, un
coste adicional que recae, una
vez mas, sobre la clase media“,
sefiala Marta Legarreta, presi-
denta de la seccion de derecho
civil del ICAB. “La facilidad de

Los expertos dicen que
laley es un “cambio de
paradigma” que choca
conla falta de tradicion
de negociacién previa

acceso al juzgado en estos mo-
mentos la tienen o los muy ricos
o los muy pobres. Los que tie-
nen el beneficio de justicia gra-
tuita acceden directamente y no
soportan los costes; pero para la
clase media, se suma otra barre-
ra para resolver sus conflictos”,
reflexiona Legarreta.

Laley Bolafos choca contrael
obstdculo de que en Espafia no
existe la tradicion de negociar
antes de litigar. En este sentido,
Mario Palomar, del despacho
Murcia Palomar, apunta a la
raiz del problema: “Los ingleses
son mas utilitaristas, calculan el
coste-beneficio antes de litigary
saben que, si rechazan una ofer-
tarazonable y luego obtienen en
juicio unresultado peor, las cos-
tas les van a penalizar muy se-
riamente. Aqui tendemos a ver
el conflicto en términos de
quién tiene razén, no de qué sale
mads barato”. Para Palomar, los
MASC intentan importar esa l6-
gica sin el instrumento que la
sostiene en el mundo anglosa-
jon: una reforma estructural del
régimen de costas. “Si en un
MASC yo te hago una ofertay la
sentencia dice exactamente lo
mismo, no solo deberias pagar
las costas: deberias pagar una
multa por haberme obligado air
ajuicio sabiendo lo que iba a pa-
sar. Eso en Espaifia no existe. Y
es el gran melon que nadie quie-
re abrir”, concluye. La prueba,
sefiala, estd en los bancos: el in-
centivo de las costas no es sufi-
cientemente potente para que
dejen de recurrir sistemética-
mente, incluso cuando saben
que van a perder.e



